浙江科技信箱使用指南

浙江科技信箱是浙江省人民政府为进一步提高科技信息化服务水平，密切产学研合作，着力增强自主创新能力，加快推进创新型省份和科技强省建设而推出的免费服务平台。是利用现代网络和通信技术，以实名制为基础，面向全省广大科技人员和企业的信息交流工具和互动平台，是我省推进科技工作信息化的一个重要载体。有关科技研究、科技服务、科技管理人员及企业相关人员都可申请免费使用。

主要功能：（一）信息发布功能。注册用户可通过科技信箱发布可供转化的技术成果或要求解决的技术难题信息等。（二）信息互动功能。注册用户可通过科技信箱免费与客户进行手机短信和网上即时互动交流。（三）信息获取功能。注册用户可通过搜索和设置，获取科技信箱所拥有的各种政府政策文件、科技信息和个性化服务。（四）信息沟通功能。注册用户可通过科技信箱向政府部门反映相关社情民意，或提出科技工作意见建议等。（五）调研统计等功能。注册用户可通过科技信箱用户进行科技人员调查、信箱信息的统计分析等事务性工作。

科技信箱主要由“系统信箱”和“科技通”两大部分组成。“系统信箱”是给注册用户开设的可管理信箱，用户借助电脑和手机短信进行网上信息互动，快速、便捷地获得各类免费科技政务、技术供求信息和系统提供的服务。“科技通”是为注册用户提供快捷上网、来信提醒、即时交流的服务端，类似QQ，用户在浙江科技信箱首页下载“科技通”并安装后即可方便使用。（两者都可免费群发手机短信，区别是：“系统信箱”只能给已注册会员发送手机短信， “科技通”可以给非注册和已注册会员同时发送手机短信，也可象QQ一样进行即时通讯。）   
因浙江科技信箱采用实名制注册，所以单位会员需要营业执照复印件、个人会员需要身份证复印件。衢江区域管理在衢江区科技局 有问题或者需要注册的请将问题和资料提交  联系人：周晓强 13857012890  662897   用户分：单位用户、系统管理员、个人用户。1、单位用户修改单位资料，没有其它功能。2、系统管理员可以添加下级单位和个人用户，使用全部功能。3、个人用户经过注册和激活后可以使用“系统信箱”和“科技通”的全部功能。浙江科技信箱的网址  http://www.zjkj.gov.cn  

一、以管理员用户名登录后添加个人用户。在地区栏里按空格 q 代码可以快速输入衢江区。在所在单位栏里按空格，单位名称拼音首字母和代码可以快速输入单位名称。二、以个人用户名登录后可以进行发送个人信件、发送查询技术供求信息、查询科技信息资源集成、查询公共信息、进行个人设置。

“系统信箱”点个人信件——写信——点通讯录——添加收件人——填写主题——点附件浏览添加附件——填写正文——如果钩选 标题同时发送到手机 （可以马上将主题栏的内容同时发送到手机上，正文和附件的内容不能发送到手机）——发送邮件——发送成功。 “科技通”登录后点工具——群发手机短信——点从联系人中选择（科技信箱的已注册用户）——添加联系人——如果对方非注册用户直接输入手机号码——输入短信内容——发送     群发手机短信和群发即时消息的区别：群发即时消息是发送到对方电脑上的“科技通”里的，而群发手机短信是发送到对方手机上的。
注意：请勿发送垃圾邮件短信、广告邮件短信、骚扰广告邮件短信、邪教迷信邮件短信，省中心都有监控和存档，一经发现将做以下几种处理：1、降低用户使用权限；2、注销用户；3、涉嫌违法犯罪的提交公安机关处理。
